
Praktyki w Zespole Reklamacji 

eService Sp. z o.o. 

 Jana Olbrachta 94, Wola, Warszawa 

Twój zakres obowiązków 

 dbanie o prawidłowy obieg oraz archiwizacja korespondencji działu 

 rejestracja kart płatniczych zatrzymanych podczas procesu płatności w wewnętrznym systemie eService 

 księgowanie obciążeń zgłoszonych reklamacji kartowych (Chargeback) 

 wsparcie zespołu w codziennej pracy 

Nasze wymagania 

 jesteś studentem/ką 

 łatwo budujesz relacje i chętnie działasz w zespole 

 potrafisz dobrze organizować zadania, cechuje Cię skrupulatność i dokładność 

 bardzo dobrze posługujesz się pakietem MS Office 

To oferujemy 

 płatne praktyki w oparciu o umowę zlecenie 

 elastyczny grafik - możliwość pogodzenia praktyk z innymi zajęciami (30-40 godzin tygodniowo) 

 dostęp do bezpłatnego i anonimowego programu doradztwa w zakresie psychologicznym, finansowym i 

prawnym 

 a nawet świeże owoce w każdą środę oraz codziennie pyszna kawa z Praskiej Palarni:) 

Benefity 
 elastyczny czas pracy 

 owoce 

 brak dress code’u 

 kawa / herbata 

https://www.pracuj.pl/praca/praktyki-w-zespole-reklamacji-warszawa-jana-olbrachta-

94,oferta,1002486085?s=1ffed24d&searchId=MTY4MDU5MDQ4NTM0OC40Mjc1 
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